&)
=
[
I
©

-

=

%,

Q

)
LY

=

=

-

®

=
=
=




20 Jahre

Armut und Gesundheit
In Deutschland e.V.




Wir sagen Danke!



Armut und Gesundheit
in Deutschland e.V.

Jahresbericht 2017

Armut ist schon lange kein Problem mehr, das nur in Entwicklungslindern vorkommt.
Auch hier in Deutschland ist sie weit verbreitet: 15 Prozent der deutschen Bevélkerung
lebt in Armut. Dies entspricht einer Zahl von ca. 12 Millionen Menschen, davon sind 2,5
Millionen Kinder.

Um hier Einhalt zu gebieten und die Gesundheitsversorgung sozial benachteiligter,
insbesondere wohnungsloser, Menschen zu verbessern, haben wir 1997 den gemein-
niitzigen Verein ,,Armut und Gesundheit in Deutschland® (A+G) gegriindet. Wir bieten
konkrete medizinische Hilfe und soziale Beratung fiir Betroffene vor allem im Mainzer
Raum, aber auch im Ausland. Dariiber hinaus engagieren wir uns in zahlreichen Gremien
auf kommunaler, Landes- und Bundesebene. Wir wollen den Interessen der Betroffenen in
der Politik Gehor verschaffen, ihnen eine Lobby geben.

In diesem Bericht mochten wir unsere Arbeit im Jahr 2017 vorstellen.
Herzliche GriifSe im Namen aller Mitarbeiter*innen
Prof. Dr. Gerhard Trabert 1.Vorsitzender

Dr. Dr. Rahim Schmidt 2. Vorsitzender
Inge Rahn-Grode Kassenwartin



Die Haupttatigkeitsbereiche
von A+G umfassen:

Die ,Medizinische Ambulanz ohne Grenzen* mit medizinischen
Sprechstunden und sozialer Beratung

Das ,Mainzer Modell” zur medizinischen Versorgung
wohnungsloser Menschen vor Ort

Den ,Street Jumper”, ein Freizeit- und Bildungsangebot fur Kinder
und Jugendliche in benachteiligten Stadtvierteln

Den Bereich ,Snoezelen®, ein Projekt zur Entspannungs- und
Resilienzforderung von Schulkindern an der Goetheschule in Mainz

Armut global - Unsere Auslandsprojekte

Die Verwaltung des Vereins in der Geschaftsstelle
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|. Medizinische Ambulanz ohne Grenzen+

Die ,,Medizinische Ambulanz ohne Grenzen® steht fiir jedermann offen, der nicht oder nur

unzureichend krankenversichert ist und eine akute Behandlung benétigt. Neben fachérztlicher und
gesundheitspflegerischer Betreuung bieten wir hier auch eine soziale Beratung an, beispielsweise um nicht-
versicherte Menschen wieder in eine Krankenversicherung zu bringen. Die Leitung der ,Medizinischen
Ambulanz ohne Grenzen® erfolgt durch den 1. Vorsitzenden Prof. Dr. Gerhard Trabert.

Medizinische Sprechstunden

Unsere medizinischen Sprechstunden richten sich an Menschen in prekaren Lebenslagen, die eine
medizinische Betreuung bei einem niedergelassenen Arzt aus unterschiedlichen Griinden nicht
wahrnehmen kénnen. Zu den Patienten gehéren zunehmend auch nicht-wohnungslose, arme Menschen.
Das sind zum Beispiel gefliichtete Menschen, Biirger*innen anderer EU-Mitgliedsstaaten oder ehemals
privat Versicherte, die sich die Beitrage nicht mehr leisten konnen. Ohne Krankenversicherung miissten
diese Menschen jede Behandlung privat zahlen. Es kommen auch Menschen in unsere Praxis, die sich die
Zuzahlungen bei einer notwendigen Behandlung nicht leisten konnen (zum Beispiel in der Zahnmedizin).

Um auch diesen Menschen ein Hilfsangebot machen zu kénnen, haben wir im Jahr 2013 Raume auf
der Zitadelle in Mainz bezogen. Unsere Geschiftsstelle beherbergt Praxisraume fiir die folgenden
fachdrztlichen Angebote:

« Allgemeinmedizin

» Zahnmedizin

« Gynikologie

« Padiatrie

« Neurologie / Psychiatrie
« Innere Medizin

o Chirurgie

« Dermatologie

Der Grofiteil der Arbeit in den medizinischen Sprechstunden ist nur durch das Engagement
unserer ehrenamtlichen Mitarbeiter*innen moglich: aktuell arbeiten 47 Arzt*innen sowie
Gesundheitspfleger*innen aktiv mit.

Komplettiert wird das Team von Ingrid Obst, als Leiterin des gesundheitspflegerischen Bereichs, ihrer
Stellvertreterin Marion Falkowski sowie Dr. Astrid Gaida, die seit 2016 in Teilzeit als Arztin angestellt ist.




Schlaglichter 2017

o Im Jahr 2017 haben wir in den medizinischen Sprechstunden 2078 Behandlungen durchgefiihrt. Vor
allem gefragt waren die Allgemeinmediziner, aber auch die Internisten, Psychiater und Zahnirzte.
Zuriickgegangen dagegen ist die Zahl der Kinderarzt-, Gynikologie- und Hebammenbesuche. Die
Hebammen werden deshalb zukiinftig keine offene Sprechstunde mehr anbieten, sondern nur noch
aufsuchend arbeiten.

« Um unseren Patient*innen an allen Wochentagen eine Anlaufstelle sein zu konnen, haben wir unser
Angebot 2017 weiter ausgebaut. Seit Frithjahr bieten wir nun auch eine Freitagssprechstunde an.

« Die Zusammenarbeit mit den ,, Apothekern ohne Grenzen“ wurde erfolgreich fortgesetzt; mittlerweile
gibt es in der Ambulanz einen festen Bestand an Antibiotika, Analgetika, Salben und topischen Arzneien
sowie Antihypertensiva und oralen Antidiabetika.

 Wir freuen uns sehr auch endlich eine dermatologische Sprechstunde anbieten zu kénnen, da hier ein
hoher Bedarf durch viele Erkrankungen bei Wohnungslosen besteht.
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|. Medizinische Ambulanz ohne Grenzen+

Soziale Beratung

Viele unserer Patient*innen haben neben den gesundheitlichen auch eine Vielzahl sozialer Probleme.
Deshalb bieten wir in unserer Ambulanz auch eine soziale Beratung an. Diese beinhaltet neben

einer psychosozialen Hilfestellung, auch die Begleitung und Vorbereitung zur Riickkehr in das
vorhandene Gesundheits- und Sozialleistungssystem, insbesondere die (Wieder-)Aufnahme in eine
Krankenversicherung. Dadurch werden Unabhingigkeit und addquate medizinische Behandlung der
Patient*innen sichergestellt. AufSerdem erhalten sie eine Beratung, um die Anbindung an niedergelassene
Arzt*innen und Kliniken sowie die soziale und finanzielle Absicherung zu gewihrleisten.

Ganz konkret bedeutet die Tatigkeit der Sozialen Beratung folgendes:

« Kommunikation mit oder Begleitung zu Amtern, Einrichtungen und Behérden, wie Jobcenter,
Amt fiir Soziale Leistungen, Krankenkassen, Banken

« Kontaktaufnahme zu Sozialarbeiter*innen und dem Patientenmanagement der grofSen Kliniken
zur Kldrung der (Re-)Finanzierung

« Telefonische und schriftliche Beratung von Menschen, die aufSerhalb der Mainzer Region,
zum Teil in anderen Bundeslindern, wohnen

Der Arbeitsbereich wird aktuell hauptamtlich von unserer Sozialarbeiterin Nele Kleinehanding getragen.
Seit 2017 erhalt sie Unterstiitzung von Ela Ciftci, die vor allem fiir die Beratung von Migranten zustindig
ist und deren Anstellung durch eine anonyme Spenderin finanziert wurde.



Schlaglichter 2017

» Anfang des Jahres gab es eine gesetzliche Verdnderung in Bezug auf den Sozialleistungsanspruch von
EU-Biirger*innen, die einen stark gesteigerten Bedarf an Beratungsleistungen und Hilfestellungen zur
Folge hatte.

« Aufgrund der verschirften Gesetzeslage haben wir 2017 einen Zuwachs von 50 Prozent bei den tiirkisch
sprechenden Patient*innen aus Bulgarien verzeichnet. Ihre Notlage konnen sie mit Frau Ciftci auf
Tiirkisch besprechen. Nicht zuletzt deshalb werden wir Frau Ciftci auf jeden Fall weiterbeschaftigen.

« eGK: Seit dem 1. Juli 2017 erhalten gefliichtete Menschen eine elektronische Gesundheitskarte. An
diesem Prozess haben wir auf struktureller Ebene in Zusammenarbeit mit Medinetz Mainz e.V. im
letzten Jahr maf3geblich mitgewirkt.

« In den letzten Monaten haben wir insgesamt sechs Patienten, die mehrere Jahre auf der Strafle gelebt
haben, in Wohnungen vermitteln konnen. Einen Patienten haben wir in einer Einrichtung fiir Menschen
mit psychischen Erkrankungen untergebracht.

« Bei akuten schwerwiegenden Erkrankungen ist eine schnelle Behandlung notwendig. Zwei Patienten
ohne Krankenversicherung konnten wir in dieser bedrohlichen Situation rechtzeitig wieder in einen
Versicherungsschutz bringen und so eine umfassende medizinische Versorgung sicherstellen.

» Durch Ablehnungsbescheide vom Jobcenter haben wir gemeinsam mit unserem Rechtsanwalt fiir drei
Patient*innen Widerspriiche eingelegt und sind bis vor Gericht gegangen. Zwei Prozesse haben wir
gewonnen.
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Il. Mainzer Modell"'

| & ,wﬁ\;k f'

Kommt der Patient nicht zum Arzt, muss der Arzt zum Patienten gehen. Das , Mainzer Modell der
gesundheitlichen Versorgung von wohnungslosen Menschen umfasst ambulante Sprechstunden
innerhalb von Einrichtungen der Wohnungslosenhilfe und erreicht mit dem ,, Arztmobil“ Menschen, die
von sich aus nicht in der Lage sind, Hilfseinrichtungen aufzusuchen.

Armut und Gesundheit in Deutschland e.V. stellt im Rahmen des ,,Mainzer Modells“ von Prof. Dr.
Trabert das Arztmobil zur Verfiigung und sichert auf diese Weise einen niedrigschwelligen Zugang zur
medizinischen Betreuung von wohnungslosen Menschen in Mainz und Bingen.
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Schlaglicht 2017

« In Kooperation mit der Organisation ,,Help In Motion“ wurde ein neues Arztmobil konzipiert und
gebaut, das im Friihjahr den Regelbetrieb aufgenommen hat. Dadurch kénnen wir den Patient*innen im
Arztmobil ein groferes Spektrum an Behandlungen anbieten.
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Von den 12 Millionen in Armut lebenden Menschen in Deutschland sind 2,5 Millionen Kinder. Mit
unserem ,,Street Jumper“ bieten wir Kindern und Jugendlichen in benachteiligten Wohngebieten in
Mainz einen Raum fiir soziale Interaktionen und gesundheitliche Praventivmafinahmen: Durch Spiel
und Sport, Entspannungsangebote, Kochen, Backen, Essen, Reden und kreatives Gestalten wollen wir die
Lebensqualitit der Kinder und Jugendlichen positiv beeinflussen.

Herzstiick des Angebots ist ein attraktiv gestaltetes Wohnmobil mit gemiitlicher Sitzecke. Das Wohnmobil
bietet auch bei schlechtem Wetter Platz fiir Gespriche und individuelle Beratung oder um sich mal zum
Lesen zuriickzuziehen. In den Schulferien bietet das Street Jumper-Team zudem besondere Ausfliige fiir
die Kinder und Jugendlichen an. Diese sind auf’erordentlich beliebt und immer schnell ausgebucht. Die
Kinder und Jugendlichen konnen fiir einen Moment ihrem Alltag entfliehen und Dinge erleben, die sie
sonst niemals hitten erleben oder ausprobieren konnen.

Die Wohngebiete, die der Street Jumper seit 2008
regelmaflig aufsucht sind:

« die Gustav-Mahler-Siedlung auf dem
Lerchenberg

o die Elsa-Brandstrom-Strafle in Gonsenheim

o der Layenhof zwischen Finthen und
Wackernheim

o die Unterkunft fiir Gefliichtete in der Zwerchallee

Um die Angebote so vielfaltig wie moglich

zu machen und gleichzeitig auf vorhandene
Vereine und deren Angebote aufmerksam zu
machen, beziehen wir in unsere Arbeit auch
Institutionen und Initiativen aus den Stadtteilen als

Kooperationspartner mit ein.

Die Leitung des Projekts ,,Street Jumper® hat Gisela Bill inne, die auch im Bereich Offentlichkeitsarbeit
und Fundraising aktiv ist. Die Planung und Umsetzung der padagogischen Arbeit mit den Kindern
wird vor allem von Christoph Tullius, Katharina Weber und Karl Steffen Winkler geleistet.
Unterstiitzung erhalten sie dabei von Monique Seubert sowie den Honorarkréften bzw. ehrenamtlichen
Ubungsleiter*innen Stina Schéfer-Winkler, Anuschka Schéfer-Winkler und Michael Schmidt.
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o Ausfliige in den Schulferien

» zum Binger Wasserspielplatz inklusive Schifffahrt, die fiir viele Kinder die erste ihres Lebens war
» zur Opelwiese im Hunsriick, zum Freizeitpark Lochmiihle und dem Sea Life in Speyer

» in den Soonwald: hier begeisterten sich die Kinder iiber einen Bachlauf im Wald, eine Wiese und das
Lagerfeuer, auf dem sie selbstgemachtes Stockbrot grillen konnten

« Organisation von Fuflballturnieren und anderen Veranstaltungen wie Fastnachts- und Weihnachtsfeiern
« Teilnahme an Kinder- und Stadtteilfesten

« Neugestaltung des Street Jumpers: Wohnmobil und Flyer wurden in Zusammenarbeit mit der Firma
Conteam neu gestaltet. Nicht nur wir, sondern auch die Kinder und Jugendlichen sowie ihre Eltern
finden es super!
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V. Snoezelen B

Der Begrift ,Snoezelen” ist eine Verkniipfung der niederlandischen Verben , sniffelen” - fiir schniiffeln -
und ,,doezelen” - fiir désen. Er beschreibt einen Weg zur Férderung der Gesundheitskompetenz bei
Kindern und Jugendlichen.

Der Snoezelenraum spielt hierbei eine wichtige Rolle: Er ist ein Entspannungsort, in dem Kinder und
Jugendliche durch den mafdvollen Einsatz von Licht, Musik, Gefiihl, Geruch oder Geschmack elementare
Sinneserfahrungen machen kénnen.

Unser Snoezelenraum befindet sich in der Goethe-Grundschule in der Mainzer Neustadt. Das
Angebot wird in Zusammenarbeit mit der Schule und komplementér zum Unterricht fiir die Schiiler
der Klassenstufen 1 bis 4 erarbeitet. Das Snoezelen stellt somit eine institutionalisierte Erginzung des
Lehrangebots dar und beschaftigt sich mit Fragen, die {iber den Standard-Lehrplan hinausgehen.

Ausgefiithrt wird das Snoezelen in unserem Verein an vier Tagen in der Woche von der speziell
ausgebildeten Sozialpddagogin Doris Pfeiffer-Meierer. Die Projektleitung liegt bei Gisela Bill.




Schlaglicht 2017

Durch die Ubungen im Snoezelenraum lernen die Kinder, zur Ruhe
zu kommen, sich zu entspannen und sich innerlich zu organisieren.
Dieser Raum bietet unserer Schule eine besondere Moglichkeit, um
Kinder mit Lern- und Verhaltensproblemen zu fordern. Wir in der
Goethe-Schule sind froh und dankbar, dass es den Snoezelenraum
gibt und hoffen, dass er uns auch in Zukunft erhalten bleibt.

Gabriele Erlenwein,
Schulleiterin Goethe—Grundschules
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V. Armut global - Unsere Auslandsprojekte"'

Armut ist ein globales Problem. A+G initiiert deshalb auch Projekte im Ausland.
Prof. Trabert reist in andere Linder, um vor Ort akute Hilfe zu leisten.

Rumanien

Seit 1997 unterstiitzen wir eine Krankenstation und ein Altenheim in Brasov. Uns erreichen mitunter auch
Spenden von medizinischem Material, Medikamenten, aber auch Hilfsmitteln aus dem Pflegebereich, die
wir in Mainz aktuell nicht verwenden konnen. Diese werden unter Leitung unseres Vorstandsmitglieds
Hans-Josef Wucher gelagert und nach Ruménien transportiert. Frau Dr. Ursula Kleinheisterkamp
tibernimmt hierbei federfithrend die Auswahl und Sortierung der Medikamente und des medizinischen
Materials in unserer Medizinischen Ambulanz ohne Grenzen.

Ukraine

Jedes Jahr spenden wir 1000 Euro an die Armenkiiche der ukrainisch-katholischen Kirche in Lviv. Mit
dieser finanziellen Unterstiitzung sichern wir dort die Arbeit einer Suppenkiiche.

Kenia

Seit 2016 arbeiten wir mit Uhuru e.V. an der Verbesserung der medizinischen Versorgung fiir
Straflenkinder in der kenianischen Stadt Kisumu durch ein aufsuchendes Angebot, das grundlegende
Behandlung und Gesundheitsbildung umfasst. Zu diesem Zweck ist ein Arztmobil (,,mobile clinic*) im
Einsatz, in dem eine medizinische Fachkraft (,,medical health worker®) die Straffenkinder behandelt.

Syrienhilfe

Der jahrelange Biirgerkrieg in Syrien hat vor Ort eine humanitare Katastrophe ausgel6st. Um das Leid der
Menschen in diesem Konflikt etwas zu mindern, hat A+G folgende Hilfsprojekte gestartet:

« Kilis, Tiirkei: In Zusammenarbeit mit der Organisation SpendaHilfe (www.spendahilfe.de) unterstiitzen
wir gefliichtete syrische Familien in Kilis. AufSerdem setzen wir uns politisch fiir eine medizinische
Behandlung dieser Menschen in Deutschland ein.

« Idlib, Syrien: Um die Bevolkerung in Idlib zu unterstiitzen, liefern wir dringend benétigte medizinische
Gerite und Materialien an unseren Kooperationspartner Dr. Mouheb Kaddor im Akrabat Hospital.

« Rojava, Syrien: Auch in der Region Rojava versuchen wir der Zivilbevolkerung durch den Aufbau einer
Gesundheitsversorgung und sozialer Einrichtungen zu helfen.
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Schlaglichter 2017

« Unsere Zahnirztin Sophia Scheffler besuchte das Waisenhaus von SpendaHilfe in Kilis, um den Kindern
eine erste Zahnbehandlung zukommen zulassen.

o Im Juni konnten wir gemeinsam mit dem Trierer Briiderkrankenhaus eine Hilfslieferung nach Idlib
durchfiihren.

« Leider erreichte uns die Nachricht, dass der von uns im Vorjahr gespendete Krankenwagen bei einem
Bombenangriff zerstért worden ist.

« Seit Januar 2017 haben wir mit Dr. Basrawi Ali einen Mitarbeiter vor Ort in Rojava, der sich als Arzt
um die Unterstiitzung, Fort- und Weiterbildung der syrischen Arzte im Krisengebiet kiimmert. Dr. Ali
ist auflerdem eine wertvolle Kontaktperson zur Bedarfsfeststellung und Durchfithrung medizinischer
Hilfslieferungen sowie zu unserem Waisenhaus in Kobane.

» Gemeinsam mit der italienischen Hilfsorganisation Volontarius engagieren wir uns bei der
medizinischen Betreuung von obdachlosen Gefliichteten in Bozen und haben seit Ende 2017 unser
altes Arztmobil zur Verfiigung gestellt.

« Die gewalttitigen Auseinandersetzungen rund um die Prasidentschaftswahl haben unser Team der
Mobilen Klinik in Kenia vor grofie Herausforderungen gestellt - wir haben so gut es ging aus der Ferne
unterstiitzt.
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VI. Geschéftsstelle+
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Um die Arbeit des Vereins so professionell wie moglich zu gestalten und den Betroffenen so schnell und
gut wie moglich helfen zu konnen, gibt es eine Geschiftsstelle.

Ihre Hauptarbeitsbereiche sind:

« die Verwaltung des Vereins (von Personalmanagement {iber Raum- und Lagerplanung bis zur Betreuung
der IT und Fahrzeuge)

« interne und externe Kommunikation (z.B. Offentlichkeitsarbeit auf der Website und Facebook,
Pressemitteilungen, monatlicher Newsletter fiir die Mitarbeiter, Kommunikation mit Mitgliedern)

« die Akquise und Betreuung von Spenden- und Foérdergeldern

Das Team der Geschiftsstelle umfasst Anke Biesterfeld (Personalverwaltung), Arthur Grode (Kasse und
Mitgliederverwaltung), Nikos Mertens (KFZ), Martin Rothig (Assistenz der Geschiftsfithrung), Klaus
Simon (Hausmeister und KFZ) sowie Jari Trabert (Geschiftsfithrung).
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Schlaglichter 2017

« Publikationen: neue Flyer fiir den Verein und den ,,Street Jumper*, die Neukonzeption des
Weihnachtsbrief an die Spender sowie die Herausgabe des Fotobuchs ,, Arzt der Armen"“

« Aufbau und Live-Schaltung unserer neuen Online-Prasenz (Website und Facebook)

« Organisation und Durchfithrung von Veranstaltungen, wie die Feierlichkeiten anlésslich unseres
20jahrigen Jubiliums und Info-Stinde, beispielsweise beim Wintermarkt 2017

« Politische Arbeit im Rahmen der Nationalen Armutskonferenz, z.B. Erstellung des Positionspapiers
S2Armut und Gesundheit® der Nationalen Armutskonferenz
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Spenden

Moglich geworden sind all unsere Projekte durch die finanzielle Unterstiitzung engagierter Menschen.
Dafiir mochten wir uns an dieser Stelle ganz herzlich bedanken. Um unsere Arbeit weiterfiithren oder
sogar noch ausbauen zu kénnen, sind wir auch in Zukunft auf Ihre Mithilfe angewiesen.

Ob als Privatperson oder Unternehmen, ob mit kleinen oder grofleren Betrégen, ob mit Medikamenten-
oder Sachspenden - jeder Beitrag hilft uns, unsere Angebote weiter aufrecht zu erhalten und von Armut
betroffenen Menschen eine Anlaufstelle und Unterstiitzung zu sein.

Bei Fragen rund um das Thema Spenden stehen wir Ihnen gerne zur Verfiigung und danken fiir Thre
Unterstiitzung!

Unser Spendenkonto

Armut und Gesundheit
in Deutschland e.V.
Mainzer Volksbank
IBAN: DE24 5519 0000 0001 9190 18
BIC: MVBMDE55
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»Auf meiner Flucht nach Deutschland bin ich krank geworden.
Grippaler Infekt mit hohem Fieber. Einen Zugang zum deutschen
Gesundheitswesen hatte ich am Anfang noch nicht - es fehlten die

notwendigen Papiere, doch das war in der ,, Medizinischen Ambulanz
ohne Grenzen“ egal. Die Mitarbeiter von Armut und Gesundheit
haben mir schnelle medizinische, psychologische und soziale Hilfe
zuteil werden lassen. Dafiir bin ich ihnen sehr dankbar.“

Rashid A., 33 Jahre,
aus Syrien gefliichtet

»Ich wurde als Notfall ohne Krankenversicherung im Krankenhaus
operiert - und das im Winter! Hitte es den Verein Armut
und Gesundheit nicht gegeben, der mir nach der OP bei der
Wohnungssuche und bei simtlichen Behordengingen geholfen hditte,
wiisste ich jetzt nicht, wie es weitergehen sollte.“

Alfred O., 65 Jahre,
seit vielen Jahren obdachlos

»Ich mag am Street Jumper, dass sie montags kommen, wenn ich
aus der Schule komme. Die Ausfliige machen immer viel Spafs.
Die Betreuer sind so nett und spielen immer mit uns schone Spiele.
Ich habe immer viel gelernt iiber Teilen, Verlieren und Gewinnen,
Deutsch und dass sie sagen, SiifSigkeiten sind nicht gut.“

Leyla, 11 Jahre,
Mainz-Lerchenberg
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Armut und Gesundheit
in Deutschland e.V.

Kontakt

Armut und Gesundheit
in Deutschland e.V.
Zitadelle 1 F | 55131 Mainz
Tel.: 06131/6279071
Fax.: 06131/6279182
info@armut-gesundheit.de
www.armut-gesundheit.de
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